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Zapis ze setkani pracovni skupiny seniori na téma

Jak se zije seniorum v Mnichové Hradisti a okoli a kde

hledaji pomoc
dne 20. listopadu 2012

projekt
Komunitni plan mésta Mnichovo Hradisté a spadovych obci
Projekt CZ.1.04/3.1.03/78.00012

Kde: v budové Domu s pecovatelskou sluzbou v DruZstevni ulici v Mnichové
Hradisti.
Pritomni: dle prezencni listiny

Program:
1. Uvodni pfivitani a pfedstaveni projektu
2. Otazka dostupnosti a subjektivni hodnoceni sluzeb v Mnichové Hradisti
a spadovém uzemi, které klienti vyuzivaji
3. Hledani reseni problémovych oblasti v regionu
4. Diskuse
5. Zavér a vystupy

1. Uvodni privitani a pfedstaveni projektu
M. Macurova privitala pritomné a predstavila projekt a cil setkani, poté se vS§ichni
stru¢né predstavili.

2. Otéazka dostupnosti a subjektivni hodnoceni sluzeb v Mnichové Hradisti a
spadovém tuzemi, které klienti vyuzivaji.

Sluzby a navazné aktivity v obci Klaster (cca 3 km od MH)

Pani Maresova je ¢lenkou socialni komise, ma piehled o zajisténi sluzeb:
rozvoz obédi zajistuji restaurace, péci o seniory ma na starosti Charita a
Spokojeny domov, rodiny a déti???, rozsirit sluzby i na venkov si tyto
organizace ale nemohou dovolit.

- Obec Baracniki a obecni tfad navstévuji jubilanty — predavani informaci
seniorim.

- Poradany prednasky, sbirky satstva, ¢lenstvi v CCK, smiSeny sbor, spolek Zen

»,Baby box“ — charitativni ¢innost — vyroba and€li pro onkologii v Motole nebo

pletené vyrobky pro déti z baby boxu, vylety.

DPS v Mn. Hradisti:
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funguje 15 let, klientky vyjadiuji spokojenost, stézejni sluzby zajistuje
Charita, doplnujici Spokojeny domov-, (odbéry krve, prani pradla apod.);

nabidka besidek, zajezdi busem po okoli, cviceni, 1x tydné se jezdi zpivat,
seminare trénovani paméti;

zajistovan uklid, prani, odvoz odpadu, ndkupy, pochiizky po tradech,
zehleni, myti oken, hygiena, roznos a ohtev obédi.

Kompenzaéni pomiicky:

polohovaci postel a jiné l1ze zaptjcit domi;

domov MK — nutnost registrace dalsi sluzby;

help centrum - ptijcuje a problematicky vydava pomticky na poukazy od
pojistoven, Setii se a limituji se pozadavky, je problém ziskat pomtcky pro
sneperspektivni klienty“.

Hledani reseni v problémovych oblastech regionu
Problém je, ze se dozvidame o klientech pozdé, kdyz nas kontaktuji

nemocnice nebo rodiny (ohledné zdravotni péce), zjistime, ze je tfeba i dalSich
soc. sluzeb — neni véasna prevence!

Vypisovani zdravotni doméaci péce od 1ékait je velmi individuélni dle 1ékat:

Prevahova sluzba/péce

Komplexni pécée a dohled

Domaci sluzby

Zdravotni péce je bagatelizovana, 1ékati jsou penalizovani.

Do pobytové péce se dostavaji klienti v priimérném véku kolem 83 let (jejich
détem je pres 60 let a jsou to mladsi seniori, ktefi o né jiz nemohou pecovat
doma).

Problém v rodiné — zZadost do DPS, soc. posoudi, zda PS nebo terénni sluzby.

Problém s odvozem vyttidéného obleceni pro charitu

Na vlastni naklady, reSenim je sbérny box, CpKP zjisti kontakty a zptisob
feSeni a preda ke schvéleni a realizaci zastupcim mésta na koordinac¢ni
skupin€, nyni pouze box v Trutnové u Billy, v Bakové a Sobotce, coz je
nedostupné pro seniory v izemi. V soucasné dobé bylo na zadost obc¢anii
schvéleno, Ze firma Dimatex instaluje ve mésté 5 ks kontejnert na textil.
Obcané o tom budou informovani rozhlasem (pravdépodobné to bude od
1.1. 2013).

Podvodné nabidky

Pozor koho poustime do DPS, riizni podvodnici (nabidky zbozi, plynu a el.),
¢asteéné Feseni je vydany zékaz vstupu a prodeje v budové DPS! NEOTEVIRAT
DVERE NIKOMU CIZIMU, ani kviili opravam! VOLAT IHNED MESTSKOU
POLICII - JE VEDLE DPS! TEL:

Zavésit okamzité telefonaty s nabidkou obéerstveni pii navstéveé
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Obranna véta ¢. 1: MNE DETI NESVERUJI PENIZE A VSECHNY SI JE
ODVEZLY!
Stat mléky prihlizi — neni zdkonna norma jak ochranit predevsim seniory!

e  Bezpecnost

V Klastetfe nemaji méstskou policii, prili§ nakladné pro obci — prispévek 350 000
K¢ roéné

DPS — déti ze specialni skoly hazeji do nizsich pater po seniorech odpadky, nic¢i a
vysypavaji nadoby s odpadky

ReSeni: vyfotit vandaly mobilem a okam?Zité volat méstskou policii, ¢islo, na
kterém je stale nékdo pritomen: mobil: 602 473 156

e  Rychla pomoc

VOLAT vzdy z mobilu i z pevné linky radéji €. 155 — RYCHLA
ZDRAVOTNICKA POMOC

Dtive dojezd 15 min, nyni se prodlouzil na 20 min.

e  Statni policie ¢. 158

) Hasici ¢. 150

Zaveér: Tato cisla jsou na hl. strdnce webu mésta Mn. Hradisté — vlevo dole, vcetné
kontakti na poruchy a havarie! Znovu uvést v pripravovaném katalogu sluzeb.

e  DPS - prani a potieby klientti
- Zdravi.

At vse funguje jako doposud, predevsim chvali vztahy se soc. odborem.

Pottebuji dlouhodobé domovnika na Y2 avazku, maji nového topice, ale kdyz
vypnou proud, je tifeba nékoho v misté, aby zaskocil zapnout topeni, na
opravy a udrzbu, problémy s el. kotlem a vytahem — budova je vicepatrova!

Hledaji mladsi seniory/aktivni dobrovolniky, napt. na vedeni cviceni pro
seniory zdarma 1x tydné.

Prani, aby meésto délalo vice pro seniory ve smyslu dotovanych nabidek na
vylety, besedy a kulturni vyziti, jako tomu bylo v minulosti. Zajezdy
vyuzivaji predevsim Zeny, ale je problém zaplnit a zaplatit autobus.

e Doprava
- Taxi sluzby pro méné mobilni seniory — kontakty:
Taxi Mnichovo Hradisté - tel.: 605 445 338
TAXI - EVA CETKOVSKA - tel.: 75 321 961
- Resenim je také tzv. Hendy taxi provozované Spokojenym domovem — jedna
se o fakultativni sluzbu, je nutné sepsat smlouvu

e Bariérovost
Koncepci bezbariérovosti budeme fesit s vedenim mésta v ramci KS!

¢ Informovanost o pecovatelskych sluzbach ze strany 1ékai:
- nedostate¢na informovanost.
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- Lékati by méli rict a doporucit dostupné sluzby, mladé rodiny najdou casto
sluzby samy (internet), nikoliv pies obec nebo soc. odbor.

- V lednu 2013 probéhne pracovni setkani na téma informovanost,
predstavime navrhy na web portal, katalog atd...

- Dotaz: co je to komunitni planovani?

- Jak zveme na setkani PS?

Pozvanky na setkani pracovnich skupin jsou zverejnény v informac¢nim listu a na

webu mésta Mn. Hradisté, pozvanka je v tydnu pred setkanim vysilana opakované

rozhlasem, e-mailem zveme vSechny poskytovatele a zastupce obci, ddvame

pravidelné zpravy o pribéhu projektu do médii, vyuzivime meiling list novinaie

p. Novéka, koordinatorka zajistuje osobni pozvani a vylep v obcich, ve Skolach, na

posté a u poskytovatelli ve mésté.

e Diskuse:

informovanost v izemi funguje, otazkou je, jak ji jesté zlepsit predevsim u
vékové kategorie 35-55 let;

uspésna putovni vystava poskytovateld prezentace sluzeb (véetné vyrobkt
klientli) v izemi na mistni poliklinice;

dat letaky o nabidce sluzeb do ¢ekaren, zamérit se predevsim na
proskolovani zdravotnich sester;

nedavno se sdm lékart z malé obce telefonicky informoval o moznosti sluzby
pro svého pacienta;

- dokud soc. odbor vyplacel davky, dostali lidé informace také o dostupnych
sluzbach, rozdavame katalog soc. sluzeb, je velmi zadany, bude vydan a
rozdavan i v ramci tohoto projektu;

- zkuSenost, kdy déti zazadaji o bezmocnost pro nékoho z rodiny, pracovnice
ze soc. prijdou na Seteni domd, ale senior se snazi dokazat, Ze vSe zvlada
sam a popira potirebu pomoci;

- problémy v obcich se lisi od problémi vétsich mést;

- informace se ¢asto nedostanou ke starostiim. Jak je oslovit — svolat setkani?

i - Vyuzit hlaseni rozhlasem v obcich, kabelovou a internetovou TV.
Ukoly:

Ukol kdo stav termin plnéni | poznamky

Vyhodnoceni vystupii setkani,
zadani analyzy potteb
zpracovateli M. Macurova Do 31.12.

P. Stépova, J.
Zapis ze setkani a jeho rozeslani | Altmanova -

vSem ucastnikiim, pripominky |vedouci PS Do 15.12.

Priprava dalsiho setkdni PS na | B. Havrankova a Do konce Zajisti

téma informovanost P. Stépova 12/2012 organizacné
Reseni kol dle zapisu — Jiz

zajisténi kontakt atd. P. Stépova napsana Do 31.11.

Zavér setkani
- Zajistime, Ze se zavéry KPSS dostanou do okolnich obci.
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- Termin priStiho setkani na téma informovanost bude v lednu 2013,
budou rozeslany pozvanky.

Pripominky k zapisu zasilejte prosim do 15. 12. 2012 na: petra.stepova@cpkp.cz.

Zapsaly: Jitka Altmanova a Petra Stépova

Ovérila: Martina Macurova
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