
Návrh na optimalizaci procesů (Soudní správa)
Předmět: Žádost o informace a návrh na systémovou optimalizaci dle zákona č. 106/1999 Sb.
Vážený,
v rámci mého soukromého auditu procesní efektivity a hospodárnosti veřejné správy, prováděného pod
metodikou , předkládám tímto podnět k optimalizaci záznamového procesu u soudních
jednání.
Analýza současného stavu:
Současná praxe, kdy je soudní jednání zaznamenáváno kombinací ručního zápisu na listinný podklad a
následného diktování do záznamového zařízení, vykazuje známky vysoké procesní duplicity a
ekonomické neefektivity. Tento postup vytváří zbytečné prostoje, které kumulativně zatěžují rozpočet a
personální kapacity soudu.
Návrh řešení:
Zavedení výhradně digitálního záznamu (audio/video) celého průběhu jednání, čímž dojde k eliminaci
duplicitní práce zapisovatele/soudce. Ušetřenou časovou kapacitu (odhadovanou na min. 1 hodinu
denně na zaměstnance) navrhuji využít k plošnému zkrácení pracovní doby pracovníků soudu při
zachování stávající úrovně mzdových nákladů, což povede k vyšší motivaci a efektivitě.
Žádost o informace dle zákona č. 106/1999 Sb.:
Existuje na Vašem pracovišti analýza nákladů (včetně nákladů na kancelářské potřeby a časovou
náročnost) spojená se současným způsobem zápisu?
Byla v posledních 5 letech vypracována studie proveditelnosti přechodu na plně digitální záznam, který
by umožnil zkrácení pracovních úkonů?
Jakým způsobem se úřad staví k možnosti využití ušetřeného času z modernizace procesů pro úpravu
pracovní doby zaměstnanců namísto navyšování mzdových nákladů?
Tento dotaz je podán v souladu se zákonem č. 106/1999 Sb. a očekávám vyjádření v zákonné lhůtě.
S pozdravem


