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1. ZAKLADNI INFORMACE O REALIZOVANEM SETRENIi MEZI
POSKYTOVATELI SOCIALNICH SLUZEB V ORP MNICHOVO HRADISTE

1.1. Kontext realizovaného vyzkumného setreni

Analyza potreb cilové skupiny osob se zdravotnim postizenim
je soucasti projektu ,,Komunitni plan mésta Mnichovo Hradisté
a spadovych obci”, ktery je realizovan Centrem pro komunitni
praci stiedni Cechy ve spolupraci s méstem Mnichovo
Hradisté. Cilem analyzy je ziskat pfehledné informace o
potifebach vymezené skupiny obyvatel. V rdmci naseho Setieni
jsme se zaméfili na potfeby osob se zdravotnim postizenim a
pecujicich rodin. Ze zkudenosti vime, Ze v kontextu zjistovani
potfeb osob se zdravotnim postizenim nelze vynechat rodinné pfislusniky, jelikoZ pravé oni jim
zajistuji potfebnou péci. Pecujici maji své specifické potfeby a jejich naplnéni tak umoznuje
setrvani osob se zdravotnim postizenim v rodinach.

Ve vétsiné pripadl ndm tak informace zprostfedkovali lidé, ktefi o osoby se zdravotnim
postizenim petuji’, $etieni se viak zG&astnily i osoby se zdravotnim postizenim. Analyza vychazi
z kazdodenniho Zivota cilové skupiny a vztahuje se predevsim k socidlnim sluzbam dle Zakona ¢.
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni.

V nasi analyze jsme popsali jednotlivé problémové oblasti, které byly v prlibéhu Setfeni
identifikovany, v zavéru jsme nastinili ndvrhy na jejich mozna feseni.

1.2. Definice cilové skupiny

V ¢eském pravnim fadu neexistovala a neexistuje jednotna definice osob se zdravotnim
postizenim. Jednotlivé normy pouzivaly ¢i pouzivaji pro svou potrebu vlastni vymezeni tohoto
pojmu (viz. nize uvedené priklady).

Priklady:

Vyhlaska €. 182/1991 Sb. Ministerstva prace a socialnich véci, kterou se provadi zakon o socialnim
zabezpeceni, v § 31 a § 33 ve spojeni s prilohou €. 4 definuje nepfimo téZce zdravotné
postizeného obcana jako toho, komu byly pfiznany mimoradné vyhody jakéhokoliv stupné. Tato
vyhlaska prestala od 1. 1. 2012 platit, zakon o socidlnim zabezpeceni byl nahrazen nasledujicim
pravnim predpisem.

Zakon €. 329/2011 Sh., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postiZzenim a 0 zméné
souvisejicich zakon, v platném znéni, pristupuje k definici osob se zdravotnim postizenim jako k
prijemclm nékteré z davek, pripadné uzivateldm prikazky ZTP. V pfiloze k tomuto zdkonu jsou
pak vyjmenovany zdravotni postizeni odUvodniujici pfiznani prispévku na zvlastni pom(cku a
zdravotni stavy vylucujici jeho pfiznani.

1 . s vr v s .
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Vyhlaska Ministerstva prace a socidlnich véci ¢. 284/1995 Sb., kterou se provadi zakon o
diichodovém pojisténi, definuje bezmocnost jako stav, kdy osoba potfebuje dlouhodobé pomoc
jiné osoby pfi nékterych nezbytnych Zivotnich ukonech.

Pracovnépravni legislativa pouziva terminy: osoba se zdravotnim postizenim (Zakon €. 435/2004
Sh., o zaméstnanosti, v platném znéni) a ob¢an se zménénou pracovni schopnosti (Vyhlaska ¢.
149/1988 Sbh.). Osobami se zdravotnim postiZzenim jsou dle § 67 Zak. ¢. 435/2004 Sb., o
zaméstnanosti, fyzické osoby, které jsou:

a. organem socidlniho zabezpecleni uznany invalidnimi ve tfetim stupni,

b. orgdnem socialniho zabezpeceni uznany invalidnimi v prvnim nebo druhém stupni.
Skutecnost, Ze je osobou se zdravotnim postizenim, dokladd fyzickd osoba posudkem nebo
potvrzenim orgdnu socidlniho zabezpeceni.

Skolsky zakon, ¢. 561/2004 Sb., v platném znéni, si pro své potieby definuje:

1. zdravotni postizeni jako mentdlni, télesné, zrakové nebo sluchové postizeni, vady redi,
soubézné postizeni vice vadami, autismus a vyvojové poruchy uceni nebo chovani,
2. zdravotni znevyhodnéni jako zdravotni oslabeni, dlouhodobou nemoc nebo leh¢i zdravotni

poruchy vedouci k porucham uceni a chovani, které vyzaduji zohlednéni pti vzdélavani.

Jinou definici zdravotniho postizeni zna i Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném
znéni, kde je v § 3 pism. g) chdpano zdravotni postizeni jako ,télesné, mentalni, dusevni, smyslové
nebo kombinované postizeni, jehoz dopady ¢ini nebo mohou ¢init osobu zavislou na pomoci jiné
osoby”.

Dle Svétové zdravotnické organizace (WHO) je zdravotni postizeni ¢adste€nym nebo Uplnym
omezenim schopnosti vykonavat nékterou ¢innost ¢i vice ¢innosti. Je zplsobeno poruchou nebo
dysfunkci organu. Toto vymezeni terminu postiZeni zahrnuje fyzickou, mentalni nebo smyslovou
vadu, kterd mlze mit pfechodny nebo trvaly charakter.

Rozdéleni typii postiZeni dle mezindrodni klasifikace (WHO):

PORUCHA POSTIZENI HANDICAP

Intelektu (mentalni) Chovani Orientacni

Psychiky Komunikace Fyzicka nezavislost

Redi Sebeobsluhy Pohyb v okoli

Sluchu Lokomoce Zaméstnani

Zraku Télesné dispozice Spolecenska integrace
Visceralni Obratnosti Ekonomicka nezavislost
Skeleto — muskularni

Vzhledu




Nase Setfeni se zamérilo na osoby se zdravotnim postiZzenim, které pobiraji pfispévek na péci
rlzného stupné, a rodiny, které o né pecuji. Do Setfeni byli zahrnuti lidé se zdravotnim
postiZzenim mladsi 65 let, s rGiznym druhem a mirou zdravotniho postiZeni.

1.3. Blizsi informace o sledované cilové skupiné

Podil zdravotné postiZzenych v nasi populaci neustale stoupa, v poslednich letech byl zaznamenan
predevsim nar(st civilizacnich chorob a dusevnich onemocnéni.

V roce 2007 bylo Odborem statistik rozvoje spoleénosti CSU ve spolupraci s Ustavem
zdravotnickych informaci a statistiky Ceské republiky realizovano, jako prvni svého druhu v nasi
republice, Setrfeni, jehozZ cilem bylo statistické zjistovani idajl o oblasti zdravotniho postizeni.
Pro ucely Setfeni byla formulovana tato definice zdravotniho postizeni: ,,Zdravotné postiZzenou je
osoba, jejiz télesné, smyslové a/nebo dusevni schopnosti ¢i dusevni zdravi jsou odlisné od
typického stavu pro odpovidajici vék, a Ize oprdvnéné predpoklddat, Ze tento stav potrvad déle nez
1 rok. Odlisnost od typického stavu pro odpovidajici vék musi byt takového druhu ¢&i rozsahu, Ze
obvykle zplsobuje omezeni nebo faktické znemoznéni spolecenského uplatnéni dané osoby.”
Mezi zakladni zjisténi tohoto Setfeni patfi skutec¢nost, Ze v souladu s vyse uvedenou definici Zilo
v roce 2007 v CR z celkové populace 9,87 % osob se zdravotnim postizenim. Na zakladé tohoto
udaje v ORP Mnichovo Hradité zilo k 1. 1. 2013 celkem 1 607 % osob se zdravotnim postizenim.

Zdravotni postizeni je vyznamnou okolnosti, ktera ovliviiuje Zivot jedince a klade na néj i jeho
okoli znaéné naroky. Zdravotni postiZeni s sebou vedle zdravotnich a dusevnich potizi pfinasi
mnohdy i socidlni handicap, jelikoz brani jedinci vykonavat nékteré aktivity, coz mize vést az
k jeho socialni exkluzi.

Lidé se zdravotnim postiZzenim tvofi velkou nehomogenni skupinu, predevsim proto, Ze kazdé
postiZzeni je specifické a spolu s vékem s sebou pfinasi rlizné potreby a poZzadavky na socialni
sluzby. A jak jsme jiz uvedli, nesmime v této souvislosti zapominat ani na osoby pecujici.

Cilem péce o obcany se zdravotnim postizenim je nejen poskytovat potiebné zdravotni a socialni
sluzby, pfispévky na péci, davky, pfipadné mimoradné vyhody, ale také zmirfiovat socidlni dopady
zdravotniho postiZeni a odstrafiovat bariéry, které osobam se zdravotnim postizenim ztézuji
zaclenéni do spolecnosti. Integrace predpoklada predevsim respektovani specifickych potreb a
vytvareni rovnych prilezitosti, a to ve vSech aspektech obcanského Zivota.

1.4. Metoda sbéru dat

Vzhledem k tématu analyzy jsme pro toto Setfeni pouZili kvalitativni vyzkumné metody. Byly
pouzity dvé techniky kvalitativniho vyzkumu, a to individualni hloubkové rozhovory a moderované
skupinové diskuse, tzv. ,focus groups”, s osobami pecujicimi. Zakladni osnova rozhovoru a diskuse
byla strukturovana tak, abychom ziskali vSechny poZadované informace k podrobné analyze dané
problematiky.

? Jednd se viak pouze o odhad, ktery nezohledniuje vyvoj mezi roky 2007 - 2013 a pfipadné odlisnosti ve vékové
struktufe obyvatelstva. Pro vypocet jsme vychézeli z aktuélnich dat MV CR (k 1.1.2013 na tGzemi ORP Mnichovo
Hradisté Zilo 16 278 obyvatel).



Individualni hloubkové rozhovory byly vedeny s pfedem vybranymi respondenty kvalifikovanou
moderatorkou, realizatorkou Setfeni. Délka jednotlivych rozhovor( se pohybovala v rozmezi 50 -
70 minut. Metoda individualniho rozhovoru ndm umoznila dotknout se i citlivéjSich témat,
zaroven nehrozilo, Ze respondent bude ovlivnén ndzory jinych ucastnikd Setfeni.
o Pocet celkem: 6
o Specifikace respondentt dle vztahu k socialnim sluzbam
- 6 uZivatell socidlnich sluzeb
o Specifikace dle bydlisté
- 5 obyvatel mésta Mnichovo Hradisté
- 1 obyvatel pfilehlé obce
o Specifikace dle typu postizeni’
- osoby s télesnym postizenim
- osoby se smyslovym postiZzenim (zrakové, sluchové)
- osoby s dusevnim a psychickym postizenim
- osoby s civiliza¢nimi chorobami
o Specifikace dle pohlavi
- 4ieny
- 2muii
o Ve vsech pripadech byla u rozhovoru pfitomna osoba pecujici

Skupinové diskuse (,focus groups”) byly 1,5 hodinové fizené diskuse vedené kvalifikovanou
moderatorkou, realizatorkou Setfeni.
o Pocet Celkem: 2
- s pecujicimi osobami (rodinnymi pfislusniky)
- s poskytovateli socialnich sluzeb
o Pocet a specifikace ucastnikli skupinovych diskusi
- 4 pecujici osoby, které vyuzivaji socialni sluzby
- 4 osoby z fad poskytovatell socidlnich sluzeb
o Skupinové diskuse obsahovaly tato témata:
- problematiku osob s mentalnim postizenim;
- problematiku osob s télesnym postizenim;
- problematiku osob se smyslovym postizenim (zrakové, sluchové);
- problematiku osob s dusevnim a psychickym postizenim;
- problematiku osob s autismem;
- problematiku osob s civilizacnimi chorobami.

3 Pocty osob v ramci jednotlivych druhi postiZzeni neuvadime, protoZe u vSech respondentd se jednalo o kombinace
rGznych zdravotnich postiZeni.



1.5. Hlavni cile projektu

Vyzkum byl provadén kvalitativnimi vyzkumnymi technikami. Kvalitativni pfistup ndam umoznuje
priblizit ddvody, motivy a pficiny, klade dliraz na podrobné prozkoumani daného problému. Jeho
hlavnim cilem neni generalizovat, ale pfedevsim identifikovat problémy. Véfime, ze vystupy

z vyzkumu umozni béznému clovéku lépe chapat, jak lidé se zdravotnim postizenim v Mnichové
Hradisti Ziji a s ¢im se potykaji.

Hlavni cile Setieni Ize rozdélit do 3 oblasti:

o Ziskani zdkladnich informaci o cilové skupiné.

o Popis problémd, se kterymi se sledovani jedinci ve svém Zivoté potykaji, a popis toho, jak
tyto problémy v soucasné dobé resi.

o Zmapovani potfeb cilové skupiny ve sledované lokalité se zamérenim na jejich potreby
vzniklé na zakladé konkrétniho typu postizeni.

V analyze rozhovoru se vyskytuji citace (oznacené kurzivou), které ilustruji nékteré z ndzora a
dokresluji nebo dokumentuji zavéry Setfeni.



2. ZAKLADNI STATISTICKE UDAJE

2.1. Piehled druhu poskytovanych socialnich sluzeb pro
osoby se zdravotnim postizenim dle zakona ¢. 108/2006
Sb.
Z Setfeni vyplyva, Ze pro Uzemi ORP Mnichovo Hradisté zajistuje socialni sluzby pro osoby se
zdravotnim postizenim minimalné 14 poskytovatell. Tito poskytovatelé pro nami sledovanou
cilovou skupinu nabizeji celkem 27 registrovanych socialnich sluzeb.

Tabulka €. 1: Pfehled poskytovatell socidlnich sluzeb v regionu ORP Mnichovo Hradisté

SOCIALNI SLUZBA NAZEV POSKYTOVATELE

Chradnéné bydleni Fokus Mlada Boleslav sdruzeni pro péci o
dusevné nemocné

Centrum 83, poskytovatel socidlnich sluzeb
Domov Pod Skalami Kurovodice

Denni stacionare Centrum 83, poskytovatel socidlnich sluzeb
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim | Domov Pod Skalami Kurovodice

Domovy se zvlastnim rezimem Domov Modry kdamen

Odborné socialni poradenstvi Linka davéry SOS

Jekhetani Luma - Spole¢ny Svét, o.s.
TyfloCentrum Praha, o0.p.s.
Spokojeny domov, o.p.s.

Obcanska poradna Nymburk, o.s.

Odlehcovaci sluzby Centrum 83, poskytovatel socidlnich sluzeb
Spokojeny domov, o0.p.s.
Osobni asistence Diecézni charita Litoméfice

Spokojeny domov, o0.p.s.
Zakladni Skola specidlni a matefrska Skola
specidlni, Turnov

Pecovatelska sluzba Diecézni charita Litoméfice
Spokojeny domov, o0.p.s.

Privodcovské a predcitatelské sluzby TyfloCentrum Praha, o0.p.s.

Rana péce Stredisko pro ranou péci Liberec, o.p.s.
Stredisko rané péce TAMTAM Praha

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a TyfloCentrum Praha, o0.p.s.

osoby se zdravotnim postizenim

Socialné terapeutické dilny Fokus Mlada Boleslav sdruzeni pro péci o
dusevné nemocné

Socidlni rehabilitace Fokus Mlada Boleslav sdruzeni pro péci o

dusevné nemocné
TyfloCentrum Praha, o0.p.s.

Socidlni sluzby poskytované ve Klaudidnova nemocnice - Oddéleni
zdravotnickych zafizenich socialnich IGZek Oblastni nemocnice
Mlada Boleslav, a.s.




Tydenni stacionare

Centrum 83, poskytovatel socidlnich sluzeb

Zdroj: Vlastni Setfeni, srpen 2012.

Tabulka ¢. 2: Pfehled poskytovatell socialnich sluzeb pro jednotlivé cilové skupiny

CiLOVA SKUPINA

NAZEV POSKYTOVATELE

Osoby s chronickym onemocnénim

Obcanska poradna Nymburk, o.s.
Linka davéry SOS

Spokojeny domov, o0.p.s.
Klaudidnova nemocnice - Oddéleni
socialnich lGzek Oblastni nemocnice
Mlada Boleslav, a.s.

Diecézni charita Litoméfice

Osoby s jinym zdravotnim postizenim

Obcanska poradna Nymburk, o.s.
Linka davéry SOS
Spokojeny domov, o0.p.s.

Osoby s kombinovanym postizenim

Obcanska poradna Nymburk, o.s.

Linka davéry SOS

Stredisko pro ranou péci Liberec, o.p.s.
Spokojeny domov, o.p.s.

Centrum 83, poskytovatel socidlnich sluzeb
Zakladni Skola specidlni a matefska skola
specidlni, Turnov

Domov Pod Skalami Kurovodice,
poskytovatel socialnich sluzeb
TyfloCentrum Praha, o0.p.s.

Osoby s mentalnim postizenim

Obcanska poradna Nymburk, o.s.

Linka davéry SOS

Stfedisko pro ranou péci Liberec, o.p.s.
Domov Pod Skalami Kurovodice,
poskytovatel socialnich sluzeb

Zakladni Skola specidlni a matefska skola
specidlni, Turnov

Spokojeny domov, o0.p.s.

Centrum 83, poskytovatel socidlnich sluzeb

Osoby s télesnym postizenim

Obcanska poradna Nymburk, o.s.
Linka davéry SOS

Spokojeny domov, o.p.s.

Stredisko pro ranou péci Liberec, o.p.s.
Diecézni charita Litoméfice

Osoby se sluchovym postizenim

Obcanska poradna Nymburk, o.s.
Linka davéry SOS

Stfedisko pro ranou péci Liberec, o.p.s.
Diecézni charita Litoméfice

Zdroj: Vlastni Setreni, srpen 2012.




Tabulka €. 2 - pokracovani: Prehled poskytovatelt socialnich sluzeb pro jednotlivé cilové
skupiny

CiLOVA SKUPINA NAZEV POSKYTOVATELE

Osoby se zdravotnim postizenim Obcanska poradna Nymburk, o.s.
Linka davéry SOS

Klaudidnova nemocnice - Oddéleni
socialnich [Gzek Oblastni nemocnice
Mlada Boleslav, a.s.

Spokojeny domov, o0.p.s.

Diecézni charita Litoméfrice
Jekhetani Luma — Spolecny Svét, o.s.

Osoby se zrakovym postizenim Obcanska poradna Nymburk, o.s.
Linka davéry SOS

Stredisko pro ranou péci Liberec, o.p.s.
Diecézni charita Litoméfice
TyfloCentrum Praha, o0.p.s.

Zdroj: Vlastni Setfeni, srpen 2012.

2.2. Prehled poskytovanych navaznych sluzeb v ORP Mnichovo
Hradisté pro osoby se zdravotnim postizenim

Navazné sluzby jsou sluzby, které vhodnym zplisobem navazuji a doplfiuji socialni sluzby.

Na uzemi ORP Mnichovo Hradisté ptisobi tyto sluzby:
- Lécebna dlouhodobé nemocnych v Mnichové Hradisti - Klaudianova nemocnice;
- 3 78 Mnichovo Hradisté; soucasti skoly je specialni a specidlné pedagogické centrum pro
déti s mentalnim postizenim a vadami fedi;
- Ufad préce CR - Kontaktni pracovisté Mnichovo Hradisté.
V Mladé Boleslavi vyuZivaji obyvatelé Mnichova Hradisté a okoli tyto sluzby:
- Ambulance klinické psychologie - PhDr. Martina Jurcova;
- Psychiatrickd ambulance pro dospélé, déti a dorost - MUDr. Stegerova Martina s.r.o.;
- Psychiatrickd Ié¢ebna Kosmonosy;
- Specialné pedagogické centrum;
- Matefska Skola specidlni Pastelka.
V Libereckém kraji vyuZivaji obyvatelé Mnichova Hradisté a okoli tyto sluzby:
- Stredisko pro ranou péci Liberec, o.p.s.
- Slunce vsem (obcanské sdruzeni pratel déti postizenych autismem);
- Zakladni skola specialni a Matefska Skola specidlni Turnov;
- Détské centrum Turnov.
Nékteré navazné sluzby jsou obyvatelim Mnichova Hradisté k dispozici také v Praze, napfiklad se
jedna o:
- Sttedisko rané péce TAMTAM Praha (sluzby rané péce pro déti se sluchovym postizenim);
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Tabulka €. 3: Pfehled poskytovatel(i navaznych sluzeb pro jednotlivé cilové skupiny

NAZEV POSKYTOVATELE

INTERPRETACE CINNOSTI

3 ZS Mnichovo Hradisté

Soucasti Skoly je zakladni Skola specidlni a
specialné pedagogické centrum

Ambulance klinické psychologie - PhDr.
Martina Jurcova

Poskytovani zdravotni péce: klinicko
psychologické sluzby diagnostické i
psychoterapeutické (krizova intervence)
pro pacienty vSech vékovych skupin; bez
omezeni specifikace ¢i diagnostiky

Lécebna dlouhodobé nemocnych v
Mnichové Hradisti - Klaudianova
nemocnice

Naslednd péce po stabilizaci akutnich
stavll, chronické Iécebné rehabilitacni péci

Odbor socialnich véci a zdravotnictvi MéU
Mnichovo Hradisté

Usek socidlni péce

Usek socialné pravni ochrany déti

Usek zabezpec&eni chodu domu s
pecovatelskou sluzbou

Usek zdravotnictvi

Usek ochrany pred alkoholismem a jinymi
toxikomdaniemi

Usek Vykon funkce vefejného opatrovnika

Psychiatricka ambulance pro dospélé, déti
a dorost - MUDr. Stegerova Martina s.r.o.

Péce v oboru psychiatrie a détské a
dorostové psychiatrie, dale psychoterapie
prevainé skupinova; v ramci psychiatrické
péce je mozna dochazka na relaxace
pomoci psychowalkmanu, fototerapie
lampou HappylLite (Ié¢ba sezénnich
depresi, poruch spanku)

Psychiatricka Ié¢ebna Kosmonosy

Zdravotnické zatizeni poskytuje jak
hospitaliza¢ni, tak ambulantni
psychiatrickou péci s vyuzitim rliznych
terapeutickych postup(

Slunce vsem

Volnocasové aktivity pro postizené
autismem

Zdroj: Vlastni setfeni, srpen 2012.
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Tabulka €. 3 - pokracovani: Prehled poskytovatelli navaznych sluzeb pro jednotlivé cilové

skupiny

Specialné pedagogické centrum pfi 3 28
Mnichovo Hradisté

Zjistuje specialni vzdélavaci potieby Zaku
Zpracovava odborné podklady pro
integraci téchto Zakl do Skol a Skolskych
zatizeni

Zajistuje specialné pedagogickou péci a
vzdélavaci ¢innosti

Diagnostika, poradenské sluzby

Vytvari plan péce o zaka, zpracovava IVP
Zpracovava navrh k zarazeni do specidlniho
vzdélavani

Provadi pfimou praci s Zakem

Matefska Skola specialni Pastelka

Vzdélavaci a vychovna ¢innost

pro sluchové postizené, mentalné
postizené s kombinovanymi vadami,
télesné postizené

Ufad prace CR - Kontaktni pracovisté
Mnichovo Hradisté

Zprostifedkovani zaméstnani

Statni socidlni podpora - hmotna nouze,
socialni sluzby, pfispévky na péci, davky
pro osoby se zdravotnim postizenim

Zakladni Skola specialni a Materska skola
specialni Turnov

MS specialni pro déti s doporu¢enim
odborného pracovisté od 2 do 7 let

ZS specialni pro déti s tézkym az hlubokym
mentdlnim postizenim v kombinaci s
télesnym postizenim, autismem, se
smyslovymi vadami

Zdroj: Vlastni setfeni, srpen 2012.
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3. HLAVNI ZJISTENI

Zakladni potreby osob se zdravotnim postizenim
Zakladni struktura potfeb osob se zdravotnim postizenim a osob o né pecujicich je vidy zavisla na
konkrétnim postizeni daného jedince.
Jejich potreby, nezavisle na druhu postizeni danych osob, vSak mizeme rozdélit do nékolika
zakladnich skupin:
o Pocit bezpeci
- Ekonomické bezpeci
Fyzické bezpeci
Psychicka pohoda, pocit jistoty a divéry
Jistota zabezpeceni v budoucnosti
o Potreba sounalezitosti
- Socialni vazby a socialni kontakty
- Zaclenéni do komunity
- Prekonavani negativnich stereotypu verejnosti k osobam se zdravotnim postizenim
Dlstojnost a respekt
o Dostatek informaci
-V prvé fadé o dané konkrétni diagndze a zdravotni progndze
- Z oblasti statni socidlni podpory
- 0 kompenzacnich pomUckach
- O moZnostech pro osoby se zdravotnim postizenim (vzdélavani, volny ¢as, kultura,
zaméstnani apod.)
o Potfeba seberealizace
- MoiZnosti vzdélani
- Volnocasové aktivity
- Pfipadné zaclenéni na trh prace
o Pracovni pfilezitosti dle moZnosti jedince
- Uplatnéni na pracovnim trhu osob pecujicich (zkrdcené Uvazky, prace z domova)
- Uplatnéni na pracovnim trhu osob se zdravotnim postizenim
- Rehabilita¢ni dilny
o Bydleni dle potfeb jedince a moznosti rodiny
- Malometrazni bezbariérové byty
- Chranéné bydleni
- Podpora samostatného bydleni
- Ustavni péce

Lidé se zdravotnim postiZzenim chtéji setrvat ve svém pfirozeném prostredi, umozni jim to:
o Bezpecny domov

Dostupnost sluzeb

Dostupnost zdravotni péce

Podpora rodiny, pratel, komunity

Dostatec¢na nabidka terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb

Financ¢ni jistota (socialni davky, moZnosti zaméstnani)

0O O O O O
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Preferované zpusoby ,institucionalni pécée”
o Chrdnéné bydleni
o Podpora samostatného bydleni

Osoby se zdravotnim postizenim, respektive jejich rodiny deklarovaly pozadavek pobytového
zafizeni pro osoby, které potiebuji nepretrzitou 24 hodinovou péci (dle zakona o socialnich
sluzbach
o Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
o Vicegeneracni domovy (kombinace domova pro seniory a domova pro osoby se zdravotnim
postizenim)

Zakladni potreby osob pecujicich
o Dostatek informaci
o Vstficnost ze strany poskytovatel(l socidlnich sluzeb, drad( statni spravy a samospravy,
zdravotnickych pracovniki
Bezbariérovost mésta (zdravotnicka zatizeni, Skoly, vefejné budovy apod.)
Dostatec¢nd nabidka sluzeb respitni péce
Dostupnost kompenzacnich a zdravotnich pomUcek
Moznosti zaméstnani pro osoby pecujici

O O O O
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4. DETAILNi ANALYZA

Jak jiz z predeslych kapitol vyplyva, cilova skupina naseho Setfeni je velmi riznorodd, ma rozdilné
problémy, potfeby a zajmy. Osoby s rliznym typem postizeni maji sva specifika a potfebuji pomoc
v jiné oblasti.

4.1. Potreby dle jednotlivych specifickych skupin zdravotné
postizenych

Osoby s mentalnim, dusevnim ¢i kombinovanym postizenim

Nase zavéry vychazeji z rozhovor( s rodici déti s mentalnim ¢i kombinovanym postizenim,
osobami s dusevnim onemocnénim a z diskuse s poskytovateli socialnich sluzeb pro osoby se
zdravotnim postiZzenim.

Popis socialnich sluZzeb v regionu pro danou cilovou skupinu

o V regionu funguje Domov Pod Skalami Kurovodice® (domov pro osoby zdravotné
postizené), poskytovatel pobytové sluzby a chranéného bydleni v rdmci ORP Mnichovo
Hradisté. Pobyt je poskytovan mladezi od 16 let véku, dospélym muziim a Zendm
postizenym mentalni retardaci, ktefi potfebuji Ustavni péci.

o V Mladé Boleslavi plsobi terénni pracovnici organizace Fokus Mlada Boleslav sdruzeni pro
péci o dusevné nemocné. Vedeni této organizace odhaduje, Ze z ORP Mnichovo Hradisté
pochdzi cca 10 % jejich klientd.

o V Mnichové Hradisti v objektu byvalého klastera se nachazi terapeuticka dilna organizace
Fokus. Tato dilna je vSak ,,uzaviena“, bez jakychkoliv vazeb na danou lokalitu, ve které
funguje jiz od roku 1995. V soucasné dobé sem za praci pravidelné dojizdi 16 klientd nejen
z blizkého okoli, ale naptiklad i z Mladé Boleslavi. V ramci tohoto objektu poskytuji sluzby
komercniho ubytovani, které je vyuzivano predevsim stalymi zakazniky — organizuji se zde
keramické dilny, divadelni dilny, setkavaji se zde jogini, buddhisté.

o Organizace Fokus nabizi v Mladé Boleslavi sluzbu chranéného bydleni.

o Rodiny pecujici o déti s mentdlnim postiZzenim vyuzivaji sluzeb Centra 83, poskytovatele
socialnich sluzeb, které sidli v Mladé Boleslavi. Tento poskytovatel nabizi sluzby v oblasti
odlehcéovaci péce, socialni rehabilitace i traveni volného casu.

o) Rodice dale mohou vyuzit sluzbu osobni asistence, pokud jejich dité navstévuje Zakladni
Skolu specialni a materskou Skolu specialni v Turnové. Poskytovatelem sluzby je tato
Skola.

o V regionu aktivné pUsobi rana péce organizaci Stfedisko pro ranou péci Liberec, o.p.s. a
Stredisko rané péce TAMTAM Praha.

o) Osobni asistenci nabizi Diecézni charita Litomérice a Spokojeny domov, o.p.s.

o Odborné socidlni poradenstvi mohou lidé vyuzivat v Mnichové Hradisti u poskytovatele

socialnich sluzeb Spokojeny domov, o.p.s. a v Mladé Boleslavi tuto sluzbu nabizi Linka
diivéry SOS, Jekhetani Luma - Spolecny Svét, o.s., TyfloCentrum Praha, o.p.s. a Ob¢anska
poradna Nymburk, o.s.

4 Pobyt je poskytovan mladezi od 16 let véku, dospélym muzim a Zenam postizenym mentalni retardaci, ktefi
potiebuji Ustavni péci.
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Osloveni rodice socidlni sluzby vyuzivaji spiSe nepravidelné. Se sluzbami jsou ve vétsiné pfipad(
spokojeni. Nezaznamenali jsme Zadné negativni reakce na kvalitu nabizenych socialnich sluzeb.

Rodice, kterym se narodi dité se zdravotnim postizenim, potiebuji v prvni fradé dostatek
informaci. Nejprve je zajima diagndza ditéte, moznosti |éCby, rehabilitace a progndza. Tyto
informace ocekavaji predevsim od zdravotnického persondlu. Rodice, ktefi pecuji kratsi dobu,
pristup zdravotnického persondlu a ochotu sdélovat informace hodnoti vyrazné lépe nez ti, ktefi
pecuji déle jak 15 -20 let. Je vSak tézké soudit, zda se zménil pfistup personalu, nebo hodnoceni
ovliviiuje i skute€nost, Ze rodiny maji v sou¢asné dobé& mnohem vice moznosti, kde informace
ziskat.

»Hned, jak se dcera narodila, tak jsme s manzelkou hledali, co by ji mohlo pomoci ... Hodné
informaci jsme ziskali na internetu, tak jsme si zjistili moznosti Ié¢by nebo i tfeba kontakty na
rizné skupiny rodici se stejnymi problémy.” (Osoba pecujici)

Rodinam vsak chybi provazanost informaci z oblasti zdravotnictvi a socidlni péce.

,,0 socidlnich sluzbdch jsme zprvu ani nevédéli, s Iékafi jsme na toto téma nemluvili, vlastné nam
ani hned nedoslo, Ze nékteré budeme moci vyuzivat.” (Osoba pecujici)

Velmi cenné mohou byt také informace od téch, ktefi si podobnymi zkuSenostmi uz prosli.
»Samoziejmé by bylo dobre co nejdrive ziskat komplexni informace o nabidce socidlnich sluZeb a
tfeba i o tom, jak to délaji jiné rodiny.” (Osoba pecujici)

Za stéZejni socidlni sluzbu v prvnich letech tyto rodiny povazuji ranou péci. Kontakt na sluzbu si
rodiny ve vétsiné pripadu ziskaly vlastni iniciativou, pfipadné je na ni odkazali zdravotnici Ci
socialni pracovnici.

»Pani doktorka ndm rekla o rané péci, bylo fajn, Ze k nam jezdili a my nikam tak casto
nemuseli.” (Osoba pecujici)

V ramci rané péce maji moznost rodiny také vyuzivat socidlni poradenstvi.

,,Diky rané péci jsme ziskali informace o moZnostech rehabilitace.” (Osoba pecujici)

Déti mohou v regionu navstévovat Mateiskou Skolu specialni v Turnové, Materskou Skolu pro
télesné postizené v Liberci dale Mateiskou Skolku specidlni Pastelka v Mladé Boleslavi.

Z naseho Setfeni vyplyva, Ze obyvatelé Mnichovohradisska pokladaji za dostupné;jsi Matefskou
Skolu specidlni v Turnové. Tato skolka v soucasné dobé disponuje dvéma tridami s celkovou
kapacitou 20 zaka. V Turnové dale rodi¢e mohou vyuzivat Détské centrum Turnov, cozZ je nestatni
zdravotnické zaftizeni, které poskytuje komplexni péci o postizené déti a mladez s kombinovanymi
vadami. V nékterych pripadech rodice zlstavaji v zafizeni se svym ditétem a supluji tak sluzbu
osobni asistence.

»ManZelka vzdy byla ve skolce s dcerou.” (Osoba pecujici)

Starsi déti se zdravotnim postizenim mohou navitévovat 3 Z§ Mnichovo Hradisté - specialni
zakladni skolu se skolni druZinou a specialnim pedagogickym centrem pfimo v Mnichové Hradisti.
Nékteré rodiny, pokud to zdravotni stav a mira zdravotniho postizeni ditéte dovoli, preferuji jeho
integraci do béznych tiid zakladni Skoly. Rodic¢e velmi pozitivné hodnotili, na zakladé svych
zkusenosti, pfijeti svého ditéte ostatnimi détmi ve tfidnim kolektivu.

, Ty déti jsou bezvadné, dceru dobre do kolektivu pFijaly, berou ji takovou, jakd je, zaclenuji ji za
pomoci asistentky do her. Dneska dokonce o prestdvce vyhrdla ,,Clovéce, nezlob se““ (Osoba
pecujici)

Zminovali také stéZejni roli osoby pedagoga.
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,DuleZity je samozfejmé pedagog, nejen, jak si zvykne na dité se zdravotnim postiZzenim ve tfideé,
ale i na to, aby si zvykl na dalsi dospélou osobu, na asistentku, prvni pani ucitelka asi nebyla uplné
rada.” (Osoba pecujici)

Pokud déti navstévuji Skolska zatizeni, pro rodice se stava prvoradou starosti zajisténi asistentd
pedagoga. Pokud se jim (dané Skole) asistenta pedagoga zajistit podafi, nastava dalsi problém

v zajisténi osobni asistence pro dité mimo dobu vyucovani. Dité mnohdy oficidlné zUstava ,bez
dozoru“ béhem prestavek, hodin télesné vychovy a jinych aktivit, kterych se nemuze ucastnit, kdy
prace asistenta pedagoga ztraci smysl a z pedagoga se tak stdva osobni asistent. Dle nasich
zkuSenosti asistenti pedagoga osobni asistenci neoficidlné bézné vykonavaji, tuto péci jim plati
mnohdy rodina tzv. ,,na ¢erno”.

Rodice by uvitali, pokud by byl nastaven systém, kdy by asistent pedagoga v rdmci svého
pracovniho Uvazku mohl vykonavat také osobni asistenci, v pfipadech, kdy ji zak v priibéhu
pobytu ve Skolském zafizené potrebuje.

»Prdci asistenta pedagoga a osobniho asistenta preci nejde striktné oddélit, nedovedeme si
predstavit, Ze by tfeba manzelka musela chodit do skoly o velké prestdvce, protoZze dcera mad
asistenta jen v prubéhu vyucovdni a o pfestdvce nemd ani doprovod na toaletu...Nejde o to, Ze by
asistentka tuto prdci délat nechtéla, ale déla ji viastné dobrovolné, jelikoZ ma tvazek jen jako
asistentka pedagoga ...Tak my se s ni vZdy néjak vyrovndme ... ale tomuto systému nerozumime ...
Proc¢ nemuze délat oboji?*“ (Osoba pecujici)

,Jediné reseni, kdy by se to mélo striktné dodrZovat, je takové, Ze manZelka bude na chodbé a o
prestdvkdch, volnych hodindch, si dceru od asistenta pedagoga prevezme.” (Osoba pecujici)

Rodi¢im v lokalité schazi socidlni sluzby, které budou moci jejich déti vyuZivat v ndsledujicich
letech, predevsim po ukonéeni povinné skolni dochazky, a které na sebe budou kontinudlné
navazovat.

Rodice starSich déti s mentdlnim handicapem projevili zajem predevsim o volnocasové aktivity
pro své déti, pripadné o jakékoliv moZnosti, které by vypliiovaly dny jejich déti.

,Syn potfebuje mezi lidi, tak tady chodi sam nakupovat a jednou tydné jezdime na aktivitu do
Centra 83, jezdili bychom vice, ale s nékterymi dalsimi klienty si syn nesed|, takZe prevdznou c¢ast
tydne jsme doma ... nedéld to dobrotu.” (Osoba pecujici)

,,Dobrd véc jsou DMO POBYTY’.“ (Osoba na voziku)

V této souvislosti byla také zminéna Cerstvé zrusena sluzba denniho stacionare Domova Pod
Skalami Kurovodice. Tato sluzba byla v roce 2012 zruSena pro maly zajem potencionalnich
klientQ. Sluzbu z Mnichova Hradisté vyuZival pouze jeden klient, ktery byl s danou sluzbou velmi
spokojen a v soucasné dobé nema moznost podobnou sluzbu v regionu vyuZivat.

,, Pro syna to bylo zpestreni, do Kurovodic se vZdy tésil ... Ted'vlastné musi byt prfevdzné doma.

V Kurovodicich mu sluzba vyhovovala, do Centra 83 jezdit nemuZeme, tam se syn dobre neciti.”
(Osoba pecujici)

Davody, proc tato sluzba nebyla vyuZivana, jsou Cisté spekulativni.

,SluZba je drahd pro rodice, kteri se o dité cely den staraji a sami nemaji Zadny

pfijem.” (Poskytovatel socidlni sluzby)

,Dcera denni staciondr nevyuzivala, vystacime si sami, chodime spolu tfeba zpivat ... do Kurovodic
jezdime spise na ndvstévy.“ (Osoba pecujici)

> Jedna se o rehabilitaéni pobyty pro dospélé lidi s détskou mozkovou obrnou poradané obcanskym sdruzenim DMO
POBYTY.
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Ty

Pro osoby s dusevnim onemocnénim je dllezitd podpora rodiny, ve které Ziji, a moznost zaclenéni
do bézné populace, pfipadné do komunity osob se stejnymi ¢i podobnymi problémy.

»V pracovnim tydnu jezdim do dilny, kde mohu pracovat, odpoledne travim s rodinou, vikendy pak
s pritelem.” (Klientka socidlni sluzby)

»Pro tyto lidi je duleZité, aby nebyli sami zavieni doma, bohuZel do bézné prdce je nevezmou,
pokud zapadnou k ndm, je to pro né dobre.” (Poskytovatel socidlni sluzby)

,Je pravda, Ze u nds si penize moc nevydélaji, proto taky nékdy zistdvaji doma, ale to pak vidime,
jaké to ma na tyto lidi negativni dopady.” (Poskytovatel socidlni sluzby)

Dalsim dllezitym tématem je bydleni osob s mentalnim ¢i kombinovanym zdravotnim postizenim.
Toto bydleni by mélo byt dostupné, nejen z hlediska finan¢niho, ale i z hlediska vzdalenosti od
rodiny, a mélo by byt bezpecné. M(iZe se jednat o podporu samostatného bydleni, pfipadné o
formu chranéného bydleni. Vidy zaleZi na individualnich schopnostech jedince. Universalni
fesSeni bydleni pro osoby se zdravotnim postiZzenim vybudovat nelze. DuleZita je predevsim
komunikace s rodinou a individudlni feseni jednotlivych pfipadl — nejlépe za pfitomnosti rodiny,
socialnich pracovnik( Mé&U, zastupcl vedeni mésta a poskytovateld socialnich sluZeb v regionu.
»Roky Setfim a predéldvém dam tak, aby v ném mohla dcera zistat, ale vim, Ze to sama nezvlddne
predevsim financné utdhnout.” (Osoba pecujici)

,Pokud klienti zviddnou alespori ¢dstecné péci o domdcnost, chrdnéné ¢i podpora samostatného
bydleni je nenahraditelnd sluZba, kterd se jim mizZe nabidnout, nékdy se ndm vsak stane, Ze je pro
klienta financné neunosnd, idedlini je, pokud tento klient je zaméstnany.” (Poskytovatel socidlnich
sluZeb)

»VYnimdme, Ze pro nékteré rodice je nesnesitelnd predstava byt bez ditéte, maji pocit, Ze jediné oni
se o déti postaraji, pokud se to nezviddne, bylo by idedlni, kdyby mohli byt spolu, aZ rodic¢ zestdrne,
v ubytovacim zarizeni.” (Poskytovatel socidlnich sluZeb)

V regionu nabizi sluzbu chranéného bydleni poskytovatel socidlnich sluzeb Domov pod Skalami
Kurovodice. Klienti bydli ve spole¢né domacnosti, tyto byty (pfipadné celé nemovitosti) ma
Domov ve vétsiné pripadl pronajaté. Byty nejsou vyclenény z bézné zastavby. Klienti se tak
mohou v maximalni mozné mire, kazdy dle svych moznosti, zapojit do chodu domacnosti, Uc¢astni
se nakupd, vareni, uklidu apod. Socialni pracovnice, které do byt dochazeji, klienty vedou k
samostatnosti a nezavislosti.

»Mame velkou radost, kdyzZ si klient zvlddne sam nakoupit, ale to vite, Ze ho sledujeme a nékdy mu
z kosiku néco vynddame.“ (Poskytovatel socidlnich sluZeb)

Socialni pracovnice zminovaly nékolik zasadnich problému, které trapi jejich klienty. Jedna se
predevsim o nedostatek financi a problémy, které v této souvislosti nastavaji v momenté, kdy tito
lidé prestavaji pracovat.

, Ti lidé si nemohou vyskakovat, opravdu si mohou koupit jen to nejnutnéjsi.” (Poskytovatel socidlni
sluzby)

,Pokud maji prdci, mohou tuto sluZzbu uzivat, ale ndklady na tento typ bydleni jsou tam veliké, Ze si
nedovedeme predstavit, co tito lidé budou délat, kdyZ budou mit pouze invalidni dichod a
minimdlni prispévek na péci.” (Poskytovatel socidlni sluzby)
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, Ndklady na chrdnéné bydleni® nejsou zanedbatelné, pokud ¢lovék zestdrne, bude potiebovat vice
sluZeb, bude to pro néj financné neunosné.” (Poskytovatel socidlni sluZby)

Dalsim zdsadnim tématem byly volnocasové aktivity.

,KdyzZ tito lidé z diivodu véku prestanou pracovat, je pro né tézké se tady zaclenit tfeba do klubu
duchodcl ¢i do jakékoliv jiné bézné komunity. Mdme tady pani v dichodu a ta kaZdy den stdle
doprovazi partnera do zaméstndni.” (Poskytovatel socidlni sluzby)

»Vedle chranéného bydleni si nelze jiz z nedostatku financi platit jinou sluzbu...to by musela byt
zdarma, pripadné ¢dstecné dotovand.” (Poskytovatel socidlni sluzby)

VNIMANE POTREBY
Na zakladeé situace v jednotlivych rodinach jsou potreby rlizné. Je nutno si také uvédomit, ze
kazda rodina voli jiné feSeni dané situace. Presto se vSak daji zobecnit do nékolika zakladnich
bodu:
o Bydleni:
- chranéné bydleni ¢i podporované bydleni;
- ustav pro osoby s mentalnim postizenim rodinného typu pro osoby, pro které jind forma
bydleni neni vhodna.
o Problematika zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim.
Potfeba adekvatnich aktivit pro naplnéni volného ¢asu.
o Potfeba informaci — z oblasti zdravotnictvi, socidlnich sluzeb, kompenzacnich pomucek
apod.
o Osvéta a zvySovani povédomi spolecnosti o problematice zdravotniho postizeni.

O

Osoby s télesnym postizenim

Nase zavéry vychazeji z rozhovor( s osobami s télesnym ¢i kombinovanym zdravotnim
postizenim, rodinami pecujicimi o tyto osoby a z rozhovor( s poskytovateli sluzeb pro osoby s
télesnym postizenim.

Popis socialnich sluZzeb v regionu pro danou cilovou skupinu

o Osobni asistenci a pecovatelskou sluZbu nabizi Diecézni charita Litoméfice a Spokojeny
domov, o.p.s.
o Odborné socidlni poradenstvi mohou lidé vyuzivat v Mnichové Hradisti u poskytovatele

socialnich sluzeb Spokojeny domov, o.p.s. a v Mladé Boleslavi tuto sluzbu nabizi Linka
divéry SOS, Jekhetani Luma - Spolecny Svét, o.s., TyfloCentrum Praha, o.p.s. a Ob¢anska
poradna Nymburk, o.s.

| pro osoby s télesnym postizenim, jedna se prevazné o vozickare, je velmi dllezita
informovanost. Chtéji byt informovani nejen o sluzbach pro né uréenych, ale i o kulturnim a
spole¢enském déni v regionu.

® Cena za jednolizkovy pokoj je 180,- K¢ za noc, cena za dvojlizkovy pokoj je 170,- K& za noc
(véetné nakladd souvisejicich s ubytovanim).
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Informovanost o kompenzacnich pomUckdach, socidlnich davkach, moZnostech Upravy bytu apod.,
je dllezita predevsim pro rodiny, které musi akutné fesit zménéné potreby svého ¢lena, napt. po
Uraze Ci cévni prihodé. Setkali jsme se s rozdilnou mirou informovanosti téchto rodin.

»Lékari ndm nic moc nerekli, to snad jediné v Kladrubech, manzel si vsechno vyhledd sém, i na
urad jde s tim, Ze uz presné vi, na co mdme ndrok, co chceme, internet vtomto hodné pomdadhd.”
(Osoba pecujici)

,Nékdy se aZ po néjaké dobé dozvim, Ze mdme na néco ndrok, Ze existuje pomucka.” (Osoba
pecujici)

Osoby s omezenou mobilitou se chtéji predevsim zaclenit do bézné spolecnosti. V této souvislosti
jsme byli upozornéni na nedostacujici Uroven bezbariérovosti méstské verejné dopravy, Spatny
stav chodnik(l ve mésté, problematické vstupy do nékterych Iékarskych ordinaci, do obchod(, do
restauracnich zafizeni, do kulturnich zafizeni apod. Problémem také je nedostatek finanéné
pristupnych bezbariérovych byta.

Doprava

Pfestoze jsme zjistili, Ze v regionu pravidelné jezdi nizkopodlazni autobusy, lidé je nemohou
vyuZivat predevsim proto, Ze nemaji informace, kdy, na které lince, v jaky ¢as tyto autobusy
pojedou.

,» Zjistil jsem, Ze nizkopodlaZni vozy nejsou garantované a tedy ani oznacené v jizdnich rddech,
nikdy nevim, kdy jaky autobus pfijede.” (Osoba na voziku)

,Cestovat bez asistenta tady nemizu.” (Osoba na voziku)

Stav verejnych komunikaci

Dotazovani zminovali zlepsujici se stav vefejnych komunikaci ve mésté Mnichovo Hradisté —
predélavaji se vysoké obrubniky, rozbité chodniky, propadlé ulice apod. Na druhou stranu jsme
zaznamenali negativni komentare k Upravdam samotného centra mésta.

»Pokud se zachovaji dldzdéné ulice, vozik bude mit problém, nejlépe se jezdi na asfaltu.” (Osoba
pecujici)

» TTeba ulice BoZzeny Némcové je hodné hrbolatd.” (Osoba na voziku)

Bariéry ve verejnych budovach

Pro aktivni obyvatele na vozikach je problém bariérovost restauracnich a kulturnich zatizeni.
»Mam vytipovanych pdr restauraci, kam mohu, sice to neni tfeba jednoduché, ale dostanu se tam
... do nékterych nemam Sanci.” (Osoba na voziku)

, Treba na vystavu do ZUS se nedostanu.“ (Osoba na voziku)

Zaméstndvani

V ramci zaclenéni do spolec¢nosti hraje otazka zaméstnani pro osoby v produktivnim véku
stézejni roli. Osoby se zdravotnim postizenim deklarovali, Ze jediné uplatnéni, které na trhu prace
maiji, je v rdmci tzv. chranénych dilen. Ve vétsiné pripadd vsak neméli na mysli chranéna pracovni
mista, ale formu zaméstnani v rehabilitacnich dilnach.

,Problém je, Ze chranéné dilny v okoli nemaji volné mista.” (Osoba na voziku)

,DuleZité je, aby ¢lovék néco délal.” (Osoba na voziku)

Nékteri by pak mohli najit pracovni uplatnéni na pracovisti organizace Fokus, prestoze je tato
organizace zacilend na klienty s dusevnim onemocnénim. Toto pracovisté vsak neni bezbariérové.
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V souvislosti s chybéjici mozZnosti uplatnit se na pracovnim trhu se tyto osoby dostavaji mnohdy
na hranici Zivotniho minima. Pokud Ziji samy ve vlastni domdcnosti, cozZ je z jejich pohledu dllezité
pro uchovani si vlastni nezdvislosti na rodiné, a nemaji partnera, invalidni dichod spole¢né

s uznanym prispévkem na pécéi mnohdy nepokryje ndklady na bydleni, stravu a potfebné sluzby
(osobni asistence pfi doprovodech apod.).

Bydleni
Bezbariérové bydleni je zasadni téma pro osoby s omezenou mobilitou. Tito lidé maji v Mnichové

Hradisti mozZnost bydlet v domé s pecovatelskou sluzbou. Toto feSeni vsak, pfedevsim pro mladé
lidi, nepovazujeme za vhodné.

»Je to frustrujici, pokud Zijete v domé plném seniori.” (Osoba na voziku)

,Rdd bych bydlel napr. v béZném bytovém domé ... ale problémem je nejen bezbariérovost, ale
samozrejmé i finance ... a pokud nebudu mit zaméstnani, jedind moZnost pro mé bude zistat tady
v tomto domé.” (Osoba na voziku)

V ramci naseho Setreni jsme se také setkali s klientem domova pro seniory, ktery byl umistén do
tohoto zafizeni pfed dovrsenim 65 let z divodu amputace koncetiny a upoutani na invalidni vozik.
,,Po operaci jsem se nemohl vrdtit do domku, kde jsem Zil sdm, jediné, kam jsem mohl jit, byl
domov seniort ... brdcha jesté rikal, at jsem za to vdécny ... Ze se o0 mé postaraji, jen jsem uZ roky
mezi lidmi, se kterymi si nepopoviddm ... jd jsem stdle aktivni, jen jsem odkdzany na invalidni
vozik.” (Osoba na voziku)

Volnocasové aktivity

Télesné handicapovani lidé maji v Mnichové Hradisti a okoli omezené moZnosti aktivné travit sv(j
volny cas.

,Dopoledne jsem doma, odpoledne prijde na ndvstévu pritelkyné, miZeme spolu jit na prochdzku,
volny cas trdvim na internetu, vzdéldvam se.” (Osoba na voziku)

Socidlni sluzby

Ze socidlnich sluzeb lidé potrebuji predevsim osobni asistenci a pomoc s uklidem domacnosti.
Tyto sluzby jsou v regionu nabizeny. Jako problematické pak bylo zmifovano zajisténi doprovodu
a asistence, predevsim z dlivodu finan¢ni naroc¢nosti téchto sluzeb.

VNIMANE POTREBY
o Potifeba bezpeci
- bezbariérové bydleni;
- bezbariérovy pristup do lékarskych ordinaci;
- bezbariérova doprava;
- bezbariérovy pfistup do verejnych budov.
Potreba uplatnéni se na trhu prace
Potreba financni jistoty
Potfreba asistencnich sluzeb.
Dostupnost socialnich sluzeb.
Potreba adekvatnich aktivit pro naplnéni volného casu.
Potreba informaci — z oblasti zdravotnictvi, socialnich sluzeb, kompenzacnich pomUcek
apod.

© O O O O O

21



o Osvéta a zvySovani povédomi spole¢nosti o problematice zdravotniho postizeni.

Vd

4.2, Problematika pecuijicich rodin

Nejvazinéjsi téma, které rodice postizenych déti resi, je téma Zivotni perspektivy ditéte,

problematika jeho budoucnosti. Na rozdil od béZnych rodin mnohem intenzivnéji nad

budoucnosti premysleji.

»Neni dne, kdy bych nepfemyslela, co bude, aZ tady nebudeme, kdo se misto nds postard.” (Osoba

pecujici)

Rodic¢e maji z budoucnosti strach. V této souvislosti fesi dva zakladni problémy:

- Co bude s ditétem po ukoncéeni Skolni dochdazky? Kdo se o dité postara, az budou
rodice/pecujici stafi a pecovat jiz o dité nebudou moci?

- Kde bude bydlet?

Opét je nutné si uvédomit, Ze potfeba jednotlivych rodin je rozdilna a vidy zalezi na

diagnoze, stavu a véku zdravotné postizeného ditéte. Pro jedny rodi¢e mUze byt idedlnim fesenim

chranéné bydleni, pro druhé ustav pro zdravotné postizené, ktery si ziska jejich dlvéru.

Pecujicim osobdam chybi Zivotni jistoty, budoucnosti déti se velmi obavaji. Tyto myslenky je

stresuji, néktefi na toto téma nechtéji ani hovofit.

»Radéji nemyslim na to, co bude.” (Osoba pecujici)

Na druhou stranu z Setfeni vyplynulo, Ze je to téma, které sami v sobé fesSi dennodenné.

»Kazdy den si vzpomenu na to, co bude, azZ ja tady nebudu.” (Osoba pecujici)

Rodice déti, které nemohou ani v budoucnu Zit ve své vlastni domdcnosti s podporou socialnich
sluzeb, chtéji mit tyto déti doma, dokud to jen pljde. Je pozitivni, Ze se v souc¢asné dobé snazi
vyuzivat sluzby denniho stacionare, socialni rehabilitace, socidlni aktivizace i odleh¢ovaci péce
nejen proto, aby tim vyplnili volny ¢as svych déti, pfipadné si sami odpocinuli, ale pfedevsim

z dlvodu, aby jednou, az se o své déti opravdu nedokazi postarat, jejich déti pobyt v podobném
zafizeni zvladly. Idedlné by tak déti mély navstévovat zafizeni, ve kterém budou moci jednou
trvale Zit.

»ldedini je, kdyZ k ndm mazZe klient dochdzet do denniho staciondre, sezndmi se s prostredim ...
rodice by na toto méli vZzdy pamatovat ... miZe se stdt nenaddle cokoliv a aklimatizace do ciziho
prostredi je pro tyto déti vétsinou velmi tézkd.” (Poskytovatel socidlni sluZby)

Situace je samoziejmeé jind, pokud jsou v rodiné jesté dalsi déti. Ale i z tohoto hlediska mGzeme
rozdélit rodiny do dvou kategorii. Néktefi rodiée jiz od mladi pfipravuji sourozence déti se
zdravotnim postiZzenim na situaci, kdy oni sami se budou muset postarat.

»Mdme jesté dceru, ta vim, Ze se o bratra bude muset postarat, to je prece samoziejmé.” (Osoba
pecujici)

Na druhou stranu néktefi rodi¢e nechtéji do péce o dité s handicapem zahrnovat sourozence.

V nékterych pripadech jsme zaznamenali i velmi vyhrocené rodinné vztahy.

,Syn je zly ... nestykdme se ... ja chci zajistit dceru, jemu nevérim.” (Osoba pecujici)

Rodice déti, které mohou s podporou socialnich sluzeb zlstat ve své vlastni domacnosti,
samostatnost déti podporuji. Ocenuji, pokud maiji jejich déti moznost Zit samostatny Zivot
nezavisle na své rodiné. PrestoZe podporuji zaclenéni déti do bézné populace, uvédomuiji si, Ze
jsou pro tyto déti vazby na osoby se stejnym ¢i podobnym zdravotnim postizenim velmi dualezité.
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,,Po zdkladni Skole by bylo fajn, kdyby dcera byla mezi svymi ... mohla by bydlet s ostatnimi se
stejnym problémem.” (Osoba pecujici)

,Kdyby se mohla dcera o ndklady délat s nékym, kdo by také mohl bydlet v chrénéném bydleni,
bylo by to idedlni.” (Osoba pecujici)

JelikoZ péce o postizené dité je dlouhodobd, pecujici osoba se ve vétsiné pripadd vzda své
pracovni kariéry. Pokud se jiz chce vratit do zaméstnani, je to mozné jen v blizkosti bydlisté a
pouze na ¢astecny pracovni Uvazek.

,PrestoZze manZelka méla drive uplné jiné povoldni, jsme rddi, Ze tady bude pdr hodin denné uklizet
v jedné firmé.” (Osoba pecujici)

Pecujici osoba se tak mUze citit nedocenéna, frustrovana.

Jiz v ptedeslych kapitolach jsme ¢aste¢né zminili naro¢nost péce o ¢lena rodiny se zdravotnim
postizenim. Ve vétsiné pripadl se jednd o péci o jedince s kombinovanym postizenim. Pecujici
osoby, predevsim Zeny — matky, jsou omezeny ve své profesni kariére, ztraci tak své pracovni
kompetence, trpi nedostatkem socidlnich vazeb a kontaktu. Péce o ¢leny rodiny je naro¢na jak
fyzicky, tak psychicky, pro nékteré rodiny pak maze byt i finan¢né velmi problematicka.

Naro&nost péce o zdravotné postizené’ dité mizeme rozdélit do nékolika rovin:
o psychicka;
o fyzickd;
o financni;
o Ccasova.

Psychicka narocnost

Pecujici osoba mUze propadat pocitlim beznadéje, nékdy i depresim. Nékteré pecujici

osoby, pfedevsim Zeny, se Casto izoluji od spole¢nosti. K psychické pohodé nepfispiva ani fakt, ze
se tyto rodiny obavaji budoucnosti a Ziji v nejistoté, co bude jednou s jejich potomkem.
Predevsim rodice starSich déti, aniz by si to sami uvédomovali, se dostavaji do osaméni a socidlni
izolace. Pro tyto rodice je velmi dllezité, aby nepretrhavali socidlni vazby a stale aktivné travili
svlj volny Cas. Nase spole¢nost by se méla naucit osoby s handicapem pfijimat, zdravotni
postizeni ditéte by rodice nemélo vyclenovat z béznych aktivit.

»Velmi rdda jezdim se synem na akce porddané Centrem 83 — sejdeme se s ostatnimi a sdélime si
zkusenosti.” (Osoba pecujici)

Opét i v této souvislosti musime zminit problematické uplatnéni pecujicich osob na pracovnim
trhu dle vlastnich predstav.

Fyzicka naroc¢nost

Péce o postizené dité je mnohdy spjata s celodenni fyzickou namahou. Postupné tak mohou
prichazet problémy, které s sebou prinasi dospélost ditéte (jeho sila, vaha) a vék pecujicich rodicu.
Rodice jsou také ¢asto nuceni se vyrovnavat s agresivitou ditéte.

,Podivejte, syn je chlap jako hora, vim, Ze ho nezvlddnu, musim prosté dodrZovat urcitd pravidla,
kterd jsou dulezZita pro jeho klid tak, aby nenastdavaly neprijemné situace.” (Osoba pecujici)

,KdyZ se podivdte na nase klienty, jsou to chlapi jako hory, to je takové pravidlo, kdyZ rodice
zestdrnou, casto si s takovymto ditétem uzZ neporadi.” (Poskytovatel socidlni sluzby)

7 Zavisi na stupni zdravotniho postizeni a véku ditéte.
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Finan¢ni narocnost
Spolecenské postaveni pecujicich rodin je velmi rozmanité. Ve vétsiné pripad(l Zena zGstava doma
a pecuje celodenné, socialni a ekonomicka situace rodiny je tak zavisla na profesni kariéfe muze.
Je obecné znamo, 7e rodiny s postizenym ditétem maji nizsi ptijmy a vy3si vydaje. Casto matka
zUstavd doma i v momenté, kdy dité navstévuje Skolni zafizeni, jelikoZ je pro ni pracovni uplatnéni
v podstaté nemozné. Pecujici rodiny se i z tohoto dlivodu dostavaji do finanénich probléma a
nékdy jsou pro né neresitelné i vydaje souvisejici s kazdodennim provozem domacnosti. Tento
problém je o to tizivéjsi, pokud s ditétem zlistane pouze matka — samoZivitelka.
»Chodim kaZdé radno na dvé hodiny uklizet do jedné restaurace, jinou prdci bych délat nemohla,
jsem sama, stardm se o dceru. Prdci ale potiebuji, snazim se pro dceru upravit domek.” (Osoba
pecujici)
Rodiny také vynakladaji nemalé castky za kompenzacni pomucky, rehabilitaéni pomUcky, Upravy
bytu, rehabilitace a dalsi sluzby, které by mohly ditéti pomoci. Zaznamenali jsme, Ze finanéni
prostifedky ochotnéji vynakladaji za materidlni véci pro dité nez na samotné socidlni sluzby, které
by jim mohly alesponi ¢asteéné péci ulehcit.
Mladé rodiny uvadeély, Ze se svymi pfijmy, pfispévkem na péci a socialnimi davkami vystaci. Presto
se dotazovani shodovali, Ze pfispévek na péci nepokryje veskeré naklady na sluzby, rehabilitace a
kompenzacéni pomucky, které ditéti pofizuji.
Tyto rodiny potfebuiji finance na:
zajiSténi bézného provozu rodiny;
socialni sluzby, pfedevsim na sluzby asistencni a respitni;
zajisténi kompenzacénich pomicek;

o zajisténi se na stafi nejen pro sebe, ale i pro své dité se zdravotnim postizenim.
Toto téma je nejen Uzce spojené s limity v oblasti pracovniho uplatnéni, ale i s problematikou
informovanosti. Pro zlepsSeni finanéni situace a pro pomoc s vydaji, které rodina s ditétem se
zdravotnim postiZzenim m3, potfebuje védét, kam se obratit o pomoc.

O O O

Casova naroénost
Pécle o postizené dité je celodenni a celoZivotni zaleZitost.

PRIORITY
Na zakladeé situace v jednotlivych rodinach jsou potreby rlizné. Je nutno si také uvédomit, ze
kazda rodina voli jiné feSeni dané situace. Presto se vSak daji zobecnit do nékolika zakladnich
bodu:

o Potfeba jistoty, co bude s jejich détmi v budoucnosti - potfeba socialnich sluzeb:

- chranéné bydleni;

- ustav pro osoby s mentalnim postizenim rodinného typu;
chranéné zaméstnani.
Potreba rozsifeni odlehcovaci sluzby, kterd by byla finan¢né dostupna a flexibilni.
Potreba adekvatnich aktivit pro naplnéni volného ¢asu osob se zdravotnim postizenim.
Potfeba informaci — z oblasti zdravotnictvi, socidlnich sluzeb, kompenzacnich pomUcek
apod.
Osvéta a zvySovani povédomi spolecnosti o problematice zdravotniho postizeni.
o Zména pfistupu posudkovych IékaFu.

o O O 1!

O
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4.3. Obecné navrhy na zkvalitnéni Zivota osob se zdravotnim
postizenim a pecujicich rodin

Individualni pfristup

Potfeba individualniho pfistupu byla zdravotné postizenymi a jejich rodinami zmifiovana
predevsim v souvislosti s Iékafi, zdravotnimi a socialnimi pracovniky. Ti pfedevsim by méli
respektovat individualitu kazdé osoby s postizenim. Teprve poté jsou tito pracovnici schopni
efektivné urcit optimalni a vyvaZené potreby téchto osob.

Dulezity je také individudlni pristup ke kazdému klientovi z hlediska vybéru spravné socidlni
sluzby.

Socialni sluzby

Hlavnim cilem by mélo byt zajisténi dostupnosti socialnich sluzeb na zakladé skutecnych potreb
tak, aby se vytvofil systém kvalitnich, efektivnich a ndvaznych socidlnich sluzeb pro kazdou
skupinu obyvatel. V této souvislosti se nesmi opomenout i feSeni financni situace osob se
zdravotnim postizenim, a to predevsim prostrednictvim kvalitniho a objektivniho posuzovani
jejich narok( na socidlni davky apod.

Informovanost
Lidé by méli obdrzet veskeré podstatné informace o povaze svého postizeni, pfipadné o postizeni
blizké osoby. Tyto informace by mély byt v prvé fadé od odborného zdravotnického personalu
a socidlnich pracovniku. Pravé ochota a schopnost komunikace lékard je velmi dilezita. Lékafi by
také méli umét osoby s handicapem, pfipadné jejich rodinné pfislusniky, odkazat na kompetentni
osoby z fad poskytovatell socidlnich sluzeb ¢i na zaméstnance Urada statni spravy a samospravy.
Nesmime také zapominat na dllezitost predavani informaci v rdmci svépomocnych organizaci.
Dulezité jsou:

o informace o nabidce sluzeb a mozZnostech, které socialni systém nabizi;

o informace o socialnich davkach a postupech, jak jich dosahnout;

o aktudlni informace o zménach v legislative;

o informace o kompenzacnich pomuckach.

Podpora pecujicich rodin

Je nutné si uvédomit, Ze pfi zjisStovani potreb osob se zdravotnim postizenim Zijicich v domacim
prostfedi nesmime zapominat na potreby celych pecujicich rodin. Je-li élenem rodiny osoba se
zdravotnim postiZzenim, nachazi se tato rodina ve specifické Zivotni situaci, ktera se vsak pro
jednotlivé rodiny individudlné lisi. Ve vétsiné pripadu je praveé rodina tim hlavnim poskytovatelem
péce. Socidlni sluzby by tak mély uspokojovat potieby nejen osob se zdravotnim postizenim, ale i
pecujicich rodinnych prislusnik(i. Poskytované sluzby by pak mély zamezit psychickému i
fyzickému vycéerpani, socialni izolaci, financni tisni ¢i vztahovym problémdm. Tim se zvysi
moznosti poskytovani potiebné péce zdravotné postizenym osobam v jejich pfirozeném
rodinném prostredi a jejich setrvani v komunité s vyuzitim terénnich a ambulantnich socialnich
sluzeb. V této souvislosti zminime predevsim dulezitost rané péce, socialniho poradenstvi a
odlehcovacich sluzeb.
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5. ZAVERY

V ramci procesu komunitnhiho planovani v ORP Mnichovo Hradisté doporucujeme resit:

Oblast informovanosti

o Dflraz na kvalitu socidlniho poradenstvi

o Provazanost informaci mezi poskytovateli, uZivateli a zadavateli socidlnich
sluZzeb (napf. pravidelna setkdvani prostfednictvim procesu komunitniho
pldanovani)

o Podpora svépomocnych rodi¢ovskych skupin (zprostfedkovani kontaktd na
rodiny s podobnymi problémy)

o Spoluprace s komunitami pecujicich rodin

o Podpora informovanosti [ékatd (Iékafi jako prvni komunikuji s rodici, seznamuji
je s diagndzou, méli by tedy umét v téchto situacich podat i prvni informace o
mozné pomoci, a to nejen té |é¢ebné)

Oblast Skolstvi
o Podpora integrace déti se zdravotnim postizenim do béznych kol
(bezbariérovost, skoleni pedagog(, spoluprace pedagogl apod.)
o Problematika prace osobni asistence v praci asistenta pedagoga

Oblast zaméstnanosti
Odbor socidlnich véci a zdravotnictvi MéU Mnichovo Hradisté
o Systematické poradenstvi a podpora osob se zdravotnim postizenim
o Publicita aktivit Asociace zaméstnavatell zdravotné postizenych Ceské
republiky
o Podpora poskytovatell socialnich sluzeb z oblasti podporovaného
zameéstnavani
Podpora socidlniho podnikani
Komunikace s potenciondlnimi zaméstnavateli osob se zdravotnim postizenim
Systematické poradenstvi a podpora osob pecujicich
fad prace - Kontaktni pracovisté Mnichovo Hradisté
Motivace osob se zdravotnim postiZzenim k vyhledavani prace
Ddraz na pracovni rehabilitaci
Podpora prace z domova
Podpora osob pecujicich
Poskytovatelé socialnich sluzeb
o Podpora socidlnich dovednosti osob se zdravotnim postizenim
o Nacvik pracovnich navyku
o Kvalitni socidlni poradenstvi
MozZnosti na trhu prace
o Placené zaméstnani v béZzném pracovnim prostiedi — chranéna pracovni mista
o Socialné terapeutické dilny
o Podpora zaméstnanosti pecujicich osob (zkracené tGvazky, prace z domova)

O 0O O OGO O O
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Oblast bydleni

o Zvaiit potfebu bezbariérovych malometraznich bytl pro osoby s télesnym

(@]

postizenim mimo Dim s pecovatelskou sluzbou

Navazat Uzkou spolupriaci s poskytovateli, ktefi na daném Gzemi poskytuji
socialni sluzby chranéného bydleni a podporovat samostatné bydleni (mozZnosti
spoluprdce ve formé vyuziti nemovitosti mésta, zvazit pravu najemnich
podminek pro poskytovatele socidlnich sluzeb v oblasti bydleni apod.)

Oblast socialnich sluzeb

@)
@)

Duraz na dostate¢nou nabidku odleh¢ovacich socidlnich sluzeb

Na zakladé konkrétnich pozadavk( pecujicich rodin zvazit ve spolupraci

s poskytovateli podobnych socialnich sluzeb zfizeni denniho stacionare pro
osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim

Na zakladé konkrétnich pozadavk( pecujicich rodin zvazit ve spolupraci

s poskytovateli podobnych socialnich sluzeb vybudovani nové, pfipadné
rozsiteni stavajici, socialné terapeutické dilny

Zmapovat zdjem o vicegeneracni socialni sluzby (napt. ve formé
chranéného bydleni, pobytového zafizeni apod.)

Spolupréce poskytovatel(l sociadlnich sluzeb s komunitami pecujicich rodin

Oblast bezbariérovosti mésta

Uprava vefejnych prostranstvi a budov

Podpora mistnich provozovatell kulturnich a restauracnich zafizeni

v architektonickych Upravach

Zajistit konzultace odpovédného pracovnika stavebniho Uradu na problematiku
bezbariérovosti s osobami se zdravotnim postizenim
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